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@ IMPORTANTE A CORRENTE



l PREZADO CLIENTE

Parabéns vocé acaba de comprar o melhor, mais eficiente e silencioso pressurizador do mercado,
projetado e fabricado pela Rowa S.A. Este produto é fabricado na Argentina, com os mais altos
padroes de qualidade e tecnologia, oferecendo um étimo rendimento, com menor consumo de
energia elétrica, ideal para solucionar problemas de pressao de agua.
Os equipamentos sdo compostos por uma eletrobomba Rowa (totalmente silenciosa) a qual
ligara ou desligara o equipamento ao se abrir ou fechar qualquer registro (torneira, chuveiro).
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Antes de iniciar a instalacdo faca um estudo e procure a melhor localizagédo para o
pressurizador, evitando deixa-lo muito afastado do reservatério, muito préximo de
alvenarias ou em locais que impossibilitem ajustes a regulagem ou qualquer outra
manutencdo. Procure utilizar os tubos flexiveis de malha em aco inox ROWA. Eles
facilitam a instalacdo, além de atuarem como dispositivos anti-vibracdo, reduzindo
consideravelmente a possibilidade de aquecimento da tubulacdo de PVC e o ruido
transmitido por vibragdo a tubulacdo. Outra recomendag¢a@o sé@o os dispositivos feitos em

borracha, “vibra-stop”, que reduzem o ruido transmitido a estrutura predial. Ver Contato (pagina 22)




. CURVA DE DESEMPENHO - PRESS E
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| [ INFORMAGOES TECNICAS DOS PRODUTOS
R R ~ . Ajuste de
Vazao Max. |Pressao Max.| Tensao |Corrente| Poténcia Pressio
(m3/h)(L/min) (m.c.a.) V) (A) (HP) (m.c.a.)
15,0 /250,0 30,0 220 87 1,85 —
18,0/300,0 20,4 3x220 6,7 2,50 -
20,0/333,3 27,3 3x220 78 2,50 -
3x220
26,0/433,3 32,0 3% 380 11,0 3,50 -
3x220
27,0/450,0 36,0 3 x 380 13,0 4,00 -
18,6/308,3 26,0 220 10,0 2,50 14-26
17,0/283,3 35,0 220 13,5 3,00 26-35
3x 220
19,0/316,6 35,0 3% 380 16,6/9,6 4,00 25-35




Dimensoes
(mm)

B C D E F G H

MAX PRESS 20E 3528 315 215 270 160 130 82 145 151 -

Modelo

MAX PRESS 25E 420 390 235 285 150 120 115 200 150 o

MAX PRESS 30E 360 350 215 260 100 115 100 200 151 =

MAX PRESS 30MVE 305 310 215 168 100 115 100 335 151 655

MAX PRESS 200E 355 360 215 210 145 S 100 5 150 5

MAX PRESS 270E 355 360 215 210 145 - 100 - 150 -

MAX PRESS 350E 250 455 225 110 275 110 = = = =

PRESS 410E TRIF. 250 455 225 110 275 110 = = - =

MAX PRESS 20E




MAX PRESS 30MVE

PRESS 350E - PRESS 410E




PROCEDIMENTOS INDISPENSAVEIS PARA A INSTALACAO
DE UM PRESSURIZADOR
I[N INSTALACAO HIDRAULICA

A.1) Posicione-se em frente ao barrilete principal para visualizar o sistema hidraulico e escolher a
forma ideal de instalar o pressurizador. Para uma instalacao rapida e simples, utilize o facilitador
Rowa (flexivel macho-fémea) que atuara como dispositivo anti-vibracéo.

Tubulagoes de PVC

Para garantir a seguranca do sistema, é obrigatdrio que os trechos de alimentagao

e saida ou descarga do pressurizador sejam confeccionados com materiais

adequados para suportar temperaturas superiores a 70 °C, tais como, tubos de

cobre, PPR, CPVC ou flexiveis Rowa. Em ambos os trechos, é imprescindivel que, no minimo,

1 metro (100 cm) de tubulagao seja fabricado com esses materiais. E proibido o uso de PVC,
pois esse material pode sofrer dilatagao quando expostos a temperaturas acima de 45 °C.

Impermeabilizagao

O pressurizador devera ser instalado sobre superficie impermeavel com drenagem

externa (ralo), para evitar problemas com eventuais vazamentos das conexdes
(NBRs 9574 e 9575 e Exigéncia: NBR 5626).
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PROCEDIMENTO INDISPENSAVEL PARA A INSTALAGCAO DE

UM PRESSURIZADOR TANDEM / SISTEMA MODULAR

Usaremos graficos genéricos para ilustrar os possiveis casos de instalacdo de um produto em
Tandem. Indicando as particularidades a serem levadas em conta em cada um deles.

Tanque Cisterna Tanque Elevado
(FIG.1) .

Succéo compartilhada

Succéo independente

Valvulas de retengdo

TUBULAGAO DE ENTRADA

A.2) A tubulagao que alimenta o pressurizador proveniente do reservatério (tanto cisterna quanto
caixa d’agua) devera ter diametro igual ou superior a 1” nominal para os equipamentos da linha
MAX PRESS 20E, MAX PRESS 25E, MAX PRESS 30E, MAX PRESS 30MVE ou 1%2” nominal para
os equipamentos da linha PRESS 200E, PRESS 270E, PRESS 270VF, PRESS 350E, PRESS
360VF, PRESS 410E e PRESS 410VF.

A.3) O tubo de succao, que liga a saida do reservatdrio a entrada da bomba, nao deve possuir
nenhum tipo de derivagédo destinada a alimentar outro consumo. Caso contrario, o equipamento
podera sugar ar através dessa derivacdo, perdendo escorvamento. Isso quer dizer que o
equipamento deve ser instalado entre o reservatorio e o coletor de distribuicdo (barrilete), para
pressurizar toda a tubulacdo de recalque, evitando descompensacdes de pressao na hora de
misturar os fluxos.

Os drenos e/ou respiros deverdo ser anulados completamente, de preferéncia logo em sua
origem.

A.4) Antes de ligar o equipamento certifique-se que todos os acessoérios (metais sanitarios,
sistema de aquecimento bem como os demais dispositivos que serdo pressurizados) sejam
proprios para receber a pressao injetada na rede hidraulica pelo pressurizador somada a altura
manométrica ja existente, por exemplo, se a instalacdo ja possui uma altura de 10 metros
considerando o fundo da caixa d’dgua e o ponto de consumo mais baixo e for instalado um
pressurizador que acrescente a rede hidraulica 25 mca, a pressao no ponto de consumo sera de



35 mca, lembrando que de acordo com a NBR 5626, a pressao maxima nao deve exceder os
40 mca no ponto de consumo. Caso o sistema de aquecimento aplicado seja o de acumulacao,
verifique se o boiller foi projetado para alta presséao (40 mca), tomando a precaucéo de verificar
se os dispositivos obrigatérios para seguranca do sistema de aquecimento, estao corretamente
aplicados e ajustados (tanque de expansao, valvula de seguranca e valvula quebra vacuo),
ressaltamos que se houver qualquer respiro ou dreno que nao foi eliminado, o pressurizador nao
desligara, devido a sua interpretagdo como ponto de consumo, por isso recomendamos que esta
certificagdo ocorra neste momento, devendo ser anulada dada sua constatacgao.

A.5) A condicdo ideal prevé a pressurizagao dos ramais de agua fria e de dgua quente com o
mesmo equipamento, evitando a condicao de fluxo preferencial do ramal pressurizado caso o
mesmo tenha alguma comunicagédo com o ramal nao pressurizado, condi¢do esta comum nos
misturadores, por isso a recomendacgao € pressurizar as duas linhas, quente e fria, mantendo o
devido equilibrio hidraulico.

Sistema de pressurizacao
pré-boiler

Legenda:
B Tubulacdo com
agua fria

Vélvula de Retengéao B Tubulacao com
4agua quente

Registro . .
9 Valvula eliminadora

de ar

Tanque de Expansao Valvula de Valvula de
seguranca Retencao
Pressurizador invertida

Boiler de
Alta Pressao

Linha Press

Saida dgua Fria*
Saida de dgua quente*

* Consultar Normas Vigentes (NBR5626)




A.6) E obrigatério o uso e instalagdo da valvula de retencdo fornecida com o

equipamento no trecho da sucgao. Caso o reservatdrio esteja em nivel superior

ao do equipamento, a referida valvula sera instalada entre a saida do reservatério

e a entrada do equipamento (qualquer local no trajeto do tubo de sucgéo). Se
o reservatério estiver em nivel inferior ao equipamento, a valvula de retengao, neste caso
conhecida como valvula de pé ou de fundo de pogo, devera ser instalada na extremidade
inferior do tubo (dentro do reservatério a 10 ou 15 cm do fundo). E aconselhavel acoplar
a esta valvula um crivo ou filtro, impedindo a entrada de particulas de diametro superior ao
seu espagamento.

A.7) E aconselhavel que a distancia entre o pressurizador e o reservatério seja a mais curta
possivel, para evitar problemas decorrentes de uma succéo deficiente. Se o trecho de sucgéo é
muito comprido e/ou com muitos cotovelos, aumenta a possibilidade de entrada de ar no sistema
por emendas mal vedadas ou podera gerar um vacuo na instalagdo de sucgao, fatores como
estes, geram excessiva perda de carga, impedindo que o pressurizador trabalhe succionando a
vazao demandada pelo sistema.

Tanque Cisterna Tanque Elevado

Vélvula de Retengao

Vélvula de Retengao

AQ AF AF

A.8) E recomendavel a instalacéo do bypass (desvio) entre a entrada e saida do pressurizador
com uma valvula esfera de metal, para garantir a estanqueidade e evitar o retorno de pressao
para o reservatério, podendo causar danos ao pressurizador. Caso o pressurizador apresente
uma falha e surja a necessidade de retira-lo, a remocao do mesmo deve ocorrer fechando os
registros de entrada e saida fornecidos com o equipamento, na sequencia, desrosqueando a
meia unido fixada ao pressurizador liberando-o da rede hidraulica, neste momento o bypass
deve permitir a passagem de agua, abrindo a valvula de esfera. Outra funcionalidade do bypass
vem com a falta de energia elétrica, onde a agua passaria diretamente para os pontos de
consumo sem passar pelo equipamento, o Unico detalhe é que no caso da valvula esfera de
metal, quando dada a falta de energia, a mesma deve ser aberta para liberar o fluxo de agua, e
quando a energia retornar deve ser fechada imediatamente, caso contrario o equipamento nao
desligara, gerando um desgaste prematuro por excesso de trabalho.

A.9) Para um funcionamento correto dos pressurizadores, a instalacdo deve ser feita
de maneira que o eixo da bomba permaneca na posicao horizontal, para que nao
ocasione dano ao pressurizador e acarrete em perda total da garantia.



RECOMENDADO
CORRETO
INCORRETO

Facilita o escorvamento
da bomba.

PRESSURIZAGAO DE UMA SO LINHA

A.10) E aconselhavel evitar a pressurizagao de uma so linha de recalque (agua fria ou quente),
uma vez que isso podera dificultar a obtencao de uma temperatura ideal na mistura de ambas
as aguas (fria e quente), sendo que uma delas possui maior pressao do que a outra, evitando
a saida desta ultima. A instalagéo deve ser feita corretamente entre o reservatorio e o sistema
de aquecimento (aquecedor, boiler, etc.) condicionando o pressurizador a trabalhar com uma
temperatura maxima da agua de 50 °C.

IEJ INSTALAGAO ELETRICA

B.1) De acordo com a NBR 5410, toda instalagao deve conter um dispositivo diferencial residual
(DR), para proteger o usuério e o equipamento contra fuga de corrente, ndo sendo superior a
30 mA, visto que o pressurizador é composto de um motor elétrico o mesmo deve estar
interligado a um sistema de aterramento.

B.2) Os pressurizadores monofasicos sdo equipados com cabo de alimentagéo e tomada com
o plugue (10 A) de acordo com o padréo estabelecido pelo INMETRO, visando a protegéo do
usuario e do equipamento.

B.3) No caso de cisterna o automatico de nivel deve estar ajustado para efetivamente
interromper a energia do pressurizador com total seguranca, reforcando que é importante
seguir as recomendacgdes do fabricante da referéncia automatica de nivel.

B.4) Nossos equipamentos possuem sistema de reconhecimento de falta de agua, somente
necessitam da boia de nivel caso trabalhem pressurizando de baixo para cima a partir de uma
cisterna, para evitar que o equipamento perca seu escorvamento.

Figura A

Automético de nivel (Eletroboia) Caixa de conexdes

Y/

i




Este aparelho nao esta destinado para ser usado por pessoas (inclusive criancas) cujas
capacidades fisicas sensoriais ou mentais sejam limitadas. O manuseio deste equipamento
deve ser realizado por um profissional qualificado, salvo em casos que a pessoa esteja sendo
supervisionada ou instruida por um profissional de sua confianca.

Este produto deve ser manuseado apenas por adultos. Nao permita que as criangas brinquem
com o produto ou préximo a ele.

LOCALIZACAO E PROTECAO

C.1) O pressurizador deve ser instalado em local coberto para protegé-lo da chuva e do sol.

C.2) A protegao do pressurizador deve contar com boa ventilacao para evitar a condensacao
(formacao de agua sobre o mesmo), produzida por grandes diferencas de temperatura (ambientes
com altas temperaturas por causa de ventilagcao deficiente provocam a formagéo de agua sobre o
pressurizador).

C.3) O pressurizador deve ser instalado de forma que o monitor seja exibido para monitorar sua
operagao.

Protecao
Os pressurizadores nao sao blindados.

) /
L B B}
LI T I T }
L Y
Portanto, a entrada de agua ou condensagao

.
na regiao do bobinado provocara dano
significativo, ocasionando perda total da . o
garantia. 4— Ventilagéo

2} ESCORVA E INIiCIO DE OPERAGAO

RESERVATORIO SUPERIOR (CAIXA D’AGUA)

D.1) Antes do funcionamento inicial do equipamento, confira se a tensao especificada no produto
é compativel com a tenséao elétrica disponivel no local.

D.2) Verifique se esté fechada a valvula de esfera do bypass e abertas as valvulas de esfera
de entrada e saida (recalque) do pressurizador respectivamente. O equipamento comegara a
funcionar imediatamente quando ligado a rede elétrica.

D.3) Caso o equipamento nao inicie imediatamente o funcionamento, consulte a tabela de
problemas e solucoes.

D.4) Com o pressurizador funcionando, abra individualmente cada registro de consumo da casa,
durante 30 segundos. Assim, eliminaré o ar contido na instalagdo e, no pressurizador.
Observacoes: Dependendo das caracteristicas da instalacao, € possivel que seja preciso
repetir o procedimento, mais de uma vez.

RESERVATORIO INFERIOR (CISTERNA) (Precisa preencher o equipamento com agua)
D.5) Antes do funcionamento inicial do equipamento, confira se a tensao especificada no produto




é compativel com a tensao disponivel no local.

D.6) Verifique se esta fechada a valvula de esfera do bypass e abertas as véalvulas de esfera de
entrada e saida (recalque) do pressurizador respectivamente.

D.7) Remova a valvula de purga e despeje agua no orificio até atingir o nivel de transbordamento.
Apds isso, cologue de novo a valvula de purga.

D.8) O equipamento comecara a funcionar imediatamente, apds ser ligado a rede elétrica.

D.9) Caso o equipamento néo inicie imediatamente o funcionamento, consulte a tabela de
problemas e solugdes (pag. 15).

D.10) Com o pressurizador funcionando, abra individualmente cada registro de consumo da casa,
durante 30 segundos. Assim, elimina-se o ar contido na instalacéo e, ainda, no pressurizador.
Observacoes: Dependendo das caracteristicas da instalacao, é possivel que seja preciso
repetir o procedimento, mais de uma vez, especialmente se o trecho de succao for
comprido.

I3} ACIONAMENTO COM CONTROLE ELETRONICO

Para realizar a instalacao deste equipamento proceda com as etapas:

E.1) Faca a escorva do equipamento, abrindo todos os ponto de consumo, garantindo que ela
fique totalmente silenciosa bem como uma boa pressao em todos os pontos sem golpes de
ariete;

E.2) Durante o processo de escorva, os leds verde, vermelho e amarelo estardo acesos, caso
o equipamento desligue, aperte o botdo de escorva (Reset) ou tire o equipamento da tomada,
aguarde 10 segundos e ligue novamente, para facilitar a escorva;

E.3) Apos este procedimento feche todos os pontos de consumo e retire o equipamento da
tomada e aguarde 30 segundos;

E.4) Feche o registro de saida do pressurizador e ligue novamente na energia, neste momento
os trés led’s deverdao acender, o equipamento fara o registro da pressdo maxima durante 30
segundos, entdo o equipamento deve desligar e a luz verde ficar piscando;

E.5) Abra o registro de saida e faca um teste nos pontos de consumo, quando o equipamento
entrar em operacao o led verde fica aceso intermitente.

O controle eletrénico, quando conectado a energia, executa uma rotina inicial que dura
aproximadamente 30 segundos, (tempo em que os indicadores verde, amarelo e vermelho
permanecem acesos) onde a pressao maxima do equipamento e a energia elétrica sdo
registradas em fluxo zero (para avaliar a condi¢@o de baixa press@o mais tarde).

Apos o registro da pressao maxima os led’s vermelho e amarelo apagam e entao o equipamento
desliga-se, nesta etapa o led verde deve ficar piscando.

Nota:

E.6) Se esta rotina for realizada com o equipamento sem agua ou parcialmente escorvada,
possivelmente sera registrada uma pressdo maxima errénea e o comportamento sera incorreto.
Caso o equipamento néo registre a pressao maxima corretamente ird aparecer uma condicao
de falha ao fechar os consumos, a presséao ira exceder o maximo permitido e o equipamento
entrard em uma condigao de falha (luz vermelha piscando). Retire o equipamento da rede
elétrica por aproximadamente 1 minuto e inicie a operagdo do equipamento novamente.

E.7) Caso ocorra falta de agua, o equipamento ira se auto proteger, acionando novamente apds
5 minutos verificando se possui agua no sistema.



| [ DESCRICAO DO DISPLAY DO CONTROLE ELETRONICO

Luz verde ligada:
Equipamento em
funcionamento

Luz verde piscando:
Equipamento esperando um
consumo para ligar. Botdo TEST
Luz vermelha acesa:
equipamentos no estado
de alerta.

Botdo RESET

Luz amarela acesa: Leitura
do valor de pressdao maxima.

| [ DESCRICAO DO FUNCIONAMENTO

A operacao é ativada pelo controle eletronico, que consiste em uma placa eletronica

e um transdutor de pressao; quando a pressao da instalagcdo diminui, o equipamento liga
pressurizando o consumo. Quando os consumos séo fechados, o controle eletrénico registra

a pressao maxima, indicada pela luz amarela acesa por alguns segundos. Em seguida, o
equipamento se desliga para aguardar algum consumo a partir desse momento a luz verde
permanece acesa intermitentemente, até que um consumo seja aberto, momento em que o
equipamento comecara a fornecer pressao e fluxo continuamente indicado pela luz verde acesa
permanentemente.

. ESCORVA E PRIMEIRO FUNCIONAMENTO

TANQUE ELEVADO:

1) Antes de iniciar o pressurizador, verifique se a tensédo especificada no equipamento
corresponde a existente na tomada em que sera conectado.

2) Verifique se a chave de bypass esférica esta fechada e se as valvulas de entrada e saida do
pressurizador estao abertas, respectivamente.

3) Inicializagé&o: Quando o equipamento estiver conectado a rede elétrica, ele sera iniciado
imediatamente, iniciando a leitura do valor da pressao, mostrando as trés luzes acesas

como mostrado na figura por 40 segundos, depois parard, permanecendo com a luz verde
piscando, aguardando o préximo consumo.

4) Se nao iniciar imediatamente, vocé devera ir para a tabela de problemas e solu¢des
encontrada abaixo.

5) Com o pressurizador em funcionamento, abra cada ponto de consumo doméstico
individualmente por 30 segundos. Desta forma, sera possivel desalojar o ar existente na
instalac@o e no pressurizador.

ROWA PRESS E

o & @ RESET




Observacoes:

Dependendo da instalagao especifica, talvez seja necessario repetir esse procedimento mais
de uma vez.

Nota: verifique se a valvula de retencéo esta colocada na secéo de sucgéo da bomba.

TANQUE DE CISTERNA:

6) Antes de iniciar o pressurizador, verifique se a voltagem especificada no equipamento
corresponde a existente na tomada em que sera conectado.

7) Verifique se a chave de derivacao esférica do bypass esta fechada e se as valvulas de
entrada e saida do pressurizador estao abertas, respectivamente.

8) Remova o parafuso de purga e despeje agua até que o nivel de transbordamento esteja
completo. Em seguida, coloque o parafuso de purga novamente.

9) Inicializacao: Quando o equipamento estiver conectado a rede elétrica, ele iniciara
imediatamente, iniciando a leitura do valor da pressao, mostrando as trés luzes acesas

como mostrado na figura, por 40 segundos, depois parara, permanecendo com a luz verde
piscando aguardando o préximo consumo.

10) Se néo iniciar imediatamente, vocé devera ir para a tabela de problemas e solugdes ao lado.
11) Com o pressurizador em funcionamento, abra individualmente cada ponto de consumo da
casa por 30 segundos. Desta forma, sera possivel desalojar o ar existente na instalagéo e no
pressurizador.

Observacoes:

Dependendo da instalagao especifica, talvez seja necessario repetir esse procedimento mais
de uma vez (ainda mais quando a secao de succao for prolongada).

Nota: verifique se a valvula de retencao esta colocada na secao de suc¢ao da bomba.
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l CAUSAS FREQUENTES DE PERDA DE GARANTIA

A garantia ndo sera estendida nem cobrird o equipamento nem nenhuma das suas partes que, a
critério da Rowa, tenham se desgastado ou deteriorado nos primeiros 2 anos, por causa do uso
nas seguintes condicoes:

Bobinado queimado, superaquecido ou com fugas de corrente

1. Se o equipamento tiver sido instalado na intempérie ou submetido a respingos ou
gotejamentos, permitindo a entrada d’agua no motor, provocando que 0 mesmo queime ou tenha
fuga de corrente.

Corpo motor quebrado ou deteriorado

1. Batidas ou maus-tratos durante o traslado, instalacdo e/ou funcionamento néo atribuiveis ao
fabricante nem ao vendedor.

2. Instalagao com golpes de ariete.

3. Congelamento.

Corpo espiral quebrado ou deteriorado

1. Batidas ou maus-tratos provocados por uma instalagéo deficiente.

2. Se o equipamento foi instalado onde existe uma coluna d’agua sobre o mesmo que
excede a pressao estatica maxima (6 Kg/cm? para os produtos com frente de bronze e 4Kg/cm?
para a linha com frente de noryl) isso provocara, provavelmente, a quebra do corpo impulsor.

3. Instalagao com golpes de ariete.

4. Tensdes por tubulagbes rigidas mal alinhadas com a entrada e saida (recalque) do
produto.

5. Fixacgao incorreta do equipamento.

6. Equipamento instalado perto de uma fonte geradora de calor (Fornos, boilers, caldeiras, etc.)
7. Congelamento.

*Fica estritamente proibido a utilizacao deste equipamento como bomba de recalque. Esta
aplicacao acarretara em perda de garantia.

l GARANTIA

O equipamento deve ser instalado de acordo com as especificagcdes contidas nesse manual de
instalagao e utilizado de acordo com sua finalidade. Qualquer aplicagao fora das orientacdes
presentes, sera considerado mau uso. A bomba nao deve ser modificada ou reparada por
pessoas que nao sejam da rede de Assisténcias Autorizadas Rowa.

A) Validade da garantia:

¢ O inicio da vigéncia da garantia LEGAL de 90 dias conforme CDC art. 26 Il ocorre a partir da data
de emissao da nota fiscal de venda ao consumidor correspondente ao produto a ser garantido com
identificagao, obrigatoriamente, de modelo e caracteristicas de produto;

* A vigéncia da garantia de 24 meses para linha ROWA ocorre a partir da data de emiss&do da nota
fiscal de venda ao consumidor sendo dividida entre GARANTIA LEGAL — correspondente aos
primeiros 3 (trés) meses e GARANTIA CONTRATUAL — corresponde ao saldo de 21 (vinte e um)
meses, totalizando 24 (vinte e quatro) meses.

« OBSERVACAO:

No caso de aplicagao em sistemas pds-boiler, a vigéncia da garantia passa a ser de 12 meses a
partir da data de emisséo da nota fiscal de venda ao consumidor sendo dividida entre GARANTIA




LEGAL — correspondente aos primeiros 3 (trés) meses e GARANTIA CONTRATUAL — corresponde
ao saldo de 9 (nove) meses, totalizando 12 (doze) meses.

* A ROWA do BRASIL INDUSTRIA E COMERCIO DE BOMBAS LTDA nao concede qualquer forma
e/ou tipo de garantia para produtos desacompanhados de nota fiscal de venda ao consumidor, ou
produtos cuja nota fiscal esteja preenchida fora da previséo legal.

B) Informacoes Adicionais:

* Esta garantia compreende exclusivamente a substituicdo ou conserto gratuito de partes, pecas
ou componentes que apresentarem defeitos de fabricagao ou de material. Os equipamentos novos
com defeito de fabricagao serao consertados em nossa rede de assisténcias técnicas autorizadas,
com frete pago pelo cliente;

* Se 0 equipamento apresentar algum problema, a responsabilidade e as despesas com a retirada
e posterior reinstalagéo dele, bem como o translado de ida e volta ao assistente técnico autorizado
sao exclusivas do consumidor;

» Serd cobrada taxa de visita, quando solicitado o atendimento domiciliar;

* Nao estarao cobertos por garantia os equipamentos que funcionarem fora de suas condicoes
normais de operagao constantes no manual de instalacdo do equipamento, instalacéo hidraulica
ou elétrica inadequada (deficiéncia na rede de alimentacao elétrica, oscilagdes de tensao, raios,
ligacdo em tensao errada e trabalhar a seco);

* A presente garantia se extingue nos casos de reparos por pessoas nao autorizadas, prejuizos
causados por transporte inadequado, queda e acidente de qualquer natureza, visto que cada
equipamento é testado e embalado.

C) Perda de garantia:

A garantia ndo cobrird o equipamento em nenhuma das suas partes, tais quais nos seguintes
conjuntos - impulsor, corpo rotor, corpo motor, controle eletrénico e sensor de fluxo - , que tenham
se desgastado ou deteriorado no primeiro ano, em fungao do uso nas condi¢des expressas abaixo:

¢ Batidas ou maus-tratos durante o traslado, instalagcdo e/ou funcionamento nao atribuiveis ao
fabricante nem ao vendedor;

* Instalagao com golpes de ariete;

* Congelamento;

* Batidas ou maus-tratos provocados por uma instalagéo deficiente;

* Se o0 equipamento foi instalado onde exista uma coluna d’agua sobre este que exceda a pressao
estatica maxima isso provocara, provavelmente, a quebra do corpo impulsor;

* Tensodes por tubulagdes rigidas mal alinhadas com a entrada e saida (recalque) do produto;

* Fixacao incorreta do equipamento;

* Equipamento instalado perto de uma fonte geradora de calor (forno, boiler, caldeira etc.).
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Rowa do Brasil Comercial de Bombas Ltda.
www.bombasrowa.com.br
Tel: +55 11 3648-9294

Departamento Comercial

Tel: 11 3648-9294 ®

Cel: 11 98263-3598  whatsapp

e-mail: cadastro @bombasrowa.com.br

Departamento Técnico
Tel: 11 3648-9294 @
Cel: 11 98263-1135

. WhatsApp
e-mail: atec@bombasrowa.com.br

Servico de Atendimento ao cliente
Tel: 0800-000-1650
e-mail: sac@bombasrowa.com.br

I IMPORTADOR

Rowa do Brasil Industria e Comércio de
Bombas Ltda.
www.bombasrowa.com.br

+55 11 3648-9294

l COMPONENTES

1 (um) Pressurizador
2 (duas) Valvulas esféricas
1 (um) Valvula de retencéao

1 (um) Manual de instalacdo
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Imagens meramente ilustrativas
A Rowa do Brasil reserva-se no direito de efetuar qualquer modificagdo sem aviso prévio.
E-mail: sac@bombasrowa.com.br | Tel.: (11) 3648-9294 | Cel.: (11) 98263-3598
SAC: 0800 000 1650
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